
เคา้โครงผลงานทีจ่ะสง่ประเมนิและก าหนดสดัสว่นในกรณทีีผ่ลงานนัน้มผีูร้ว่มจดัท าผลงาน 

ชื่อผลงาน การเบิกจ่ายเงินเดือนผ่านระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ าของกรมบัญชีกลาง 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ระยะเวลาการด าเนนิการ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2566 – 30 กันยายน พ.ศ. 2567 

สาระส าคญัของผลงาน  

ตามที่กรมบัญชีกลางได้พัฒนาโครงการจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า ซึ่งเป็นระบบการสั่ง
จ่ายเงินแบบใหม่ที่สามารถตอบสนองการปรับเปลี่ยนระบบการปฏิรูปการรับ - จ่ายเงิน และการบริหารเงินสด
ภาครัฐ (e - Payment) เพ่ือให้สามารถรองรับแผนการปฏิรูประบบบริหารราชการ กรมบัญชีกลางจึงได้
ด าเนินการเปลี่ยนแปลงระบบโอนเงินเดือน ค่าจ้างประจ า ค่าตอบแทนและเงินอ่ืนในลักษณะเดียวกันเข้าบัญชี
เงินฝาก ให้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า ของทุกส่วนราชการที่ธนาคารพาณิชย์โดยตรงจากกรมบัญชีกลาง   
ซึ่งระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า (e – Payment) เป็นระบบงานแบบ Web – Application        
ที่กรมบัญชีกลางให้บริการกับส่วนราชการ ในลักษณะ ASP (Application Sevice Provider) มีการท างานบน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต เพ่ือให้ส่วนราชการสามารถเข้าท างานตั้งแต่ การจัดท าค าสั่ง (Optino) การบันทึกค าสั่ง 
การเปลี่ยนแปลงของข้าราชการและลูกจ้างประจ า ในระบบฐานข้อมูล (ค าสั่งกลุ่มบริหารงานบุคคล) การประมวลผล
เพ่ือการเบิกจ่ายเงินกับกรมบัญชีกลาง ระบบงานจ่าย (ส าหรับกลุ่มบริหารงานการเงิน) ซึ่งระบบจ่ายตรงจะท า
การตรวจสอบความถูกต้อง จนถึงการด าเนินการโอนเงินเดือนและค่าจ้างประจ า ค่าตอบแทนและเงินอ่ืนที่จ่าย
ในลักษณะเดียวกันเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารพาณิชย์ของข้าราชการ ลูกจ้างประจ า โดยตรง กรมบัญชีกลางได้
ตะหนักถึงความปลอดภัยและป้องกันการสูญหาย การเปลี่ยนแปลง หรือน าข้อมูลเข้าไปใช้โดยผู้ที่ไม่ได้รับอนุญาต 
จากเครือข่ายอินเตอร์เน็ต จึงได้มีการน าเทคโนโลยีเรื่องความปลอดภัยมาใช้ ได้แก่ 

1) มีการพิสูจน์ตัวตนโดยอุปกรณ์ Token Key ในการเข้าใช้งานในระบบ 
2) การเข้ารหัสข้อมูล SSL (Secure Socket Layer) โดยใช้มาตรฐานการสื่อสารเป็นแบบ   

HTTPs ข้อมูลที่วิ่งผ่าน HTTPs Protocol นั้น จะถูกเข้ารหัสทุกครั้ง 
3) มีการก าหนดการเข้าถึงระบบและข้อมูลตามสิทธิความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย 
 

ขั้นตอนการท างาน 
 (1) การวางแผน ( P : Plan ) มีการศึกษาระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งน า  
ไปสู่การเบิกจ่ายเงินเดือนผ่านระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ าของข้าราชการและลูกจ้างประจ า   
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 ได้อย่างถูกต้อง แม่นย า และเป็นไปตามระเบียบ
ข้อบังคับ 

1.1) พระราชกฤษฎีกาการจ่ายเงินเดือน บ าเหน็จ บ านาญ และเงินอ่ืนในลักษณะเดียวกัน 
(ฉบับที่ 4 ) พ.ศ. 2549 

1.2) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินเดือน เงินปี บ าเหน็จบ านาญ     
เงินประจ าต าแหน่ง เงินเพ่ิม และเงินอ่ืนในลักษณะเดียวกัน พ.ศ. 2550 

1.3) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน และการจ่ายเงิน 
การเก็บรักษาเงิน และเงินอ่ืนในลักษะเดียวกัน พ.ศ. 2550 
  

1.4) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินเพ่ิมค่าครองชีพชั่วคราวของ
ข้าราชการและลูกจ้างประจ าของส่วนราชการ พ.ศ. 2548 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 



1.5) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกค่าตอบแทนพิเศษของข้าราชการและ
ลูกจ้างประจ าของผู้รับเงินเดือนหรือค่าจ้างถึงขั้นสูงหรือใกล้ถึงขั้นสูงของอันดับหรือต าแหน่ง พ.ศ. 2550 และ
ที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2521 

1.6) พระราชบัญญัติกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2539 
1.7) พระราชบัญญัติเงินเดือน เงินวิทยฐานะ และเงินประจ าต าแหน่งข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2554 
1.8) พระราชบัญญัติเงินเดือน เงินวิทยฐานะ และเงินประจ าต าแหน่งข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2558 
1.9) พระราชกฤษฎีกาการปรับอัตราเงินเดือนข้าราชการ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2558 
1.10) หนังสือส านักงาน ก.พ. ด่วนที่สุด ที่ นร 1012.2/ว7 ลงวันที่ 25 พฤษภาคม 

2558 เรื่องการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการพลเรือนสามัญ 
1.11) หนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0428/ว47 ลงวันที่ 29 พฤษภาคม 2558 

เรื่อง การปรับโครงสร้างอัตราค่าจ้างลูกจ้างของส่วนราชการ 
1.12) หนังสือกระทรวงการคลัง ด่วนที่สุด ที่ กค 0411.5/ว 46 ลงวันที่ 28 พฤษภาคม 

2561 เรื่อง หลักเกณฑ์การเบิกจ่ายเงินเดือน/ค่าจ้างประจ าตามโครงการจ่ายเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารของ
ข้าราชการ/ลูกจ้างประจ าโดยตรง (โครงการจ่ายตรงฯ) พ.ศ. 2561  

1.13) หนังสือกระทรวงการคลัง ด่วนที่สุด ที่ กค 0411.4/ว 698 ลงวันที่ 21 
พฤศจิกายน 2566 เรื่อง สรุปผลการประชุมชี้แจงการปรับเงื่อนไขวิธีการเบิกจ่ายเงินเดือนและค่าจ้างประจ า  

1.14) หนังสือกระทรวงการคลัง ด่วนที่สุด ที่ กค 0408.3/ว 185 ลงวันที่ 20 ธันวาคม 
2566 เรื่อง การจ่ายเงินเดือน เงินประจ าต าแหน่ง เงินเพ่ิม และเงินอ่ืนในลักษณะเดียวกันประจ าเดือนของ
ข้าราชการ 

1.15)  หนังสือกระทรวงการคลัง ด่วนที่สุด ที่ กค 0411.4/ว 188 ลงวันที่ 22 
ธันวาคม 2566 เรื่อง หลักเกณฑ์การเบิกจ่ายเงินเดือนข้าราชการ ผ่านระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่า จ้าง
ประจ าของกรมบัญชีกลาง พ.ศ. 2567 

1.16) หนังสือกระทรวงการคลัง ด่วนที่สุด ที่ กค 0408.3/ว 13 ลงวันที่ 23 มกราคม 
2567 เรื่อง การจ่ายค่าจ้างลูกจ้างประจ าเดือน 

1.17) หนังสือกระทรวงการคลัง ด่วนที่สุด ที่ กค 0411.4/ว 16 ลงวันที่ 29 มกราคม 
2567 เรื่อง หลักเกณฑ์การเบิกจ่ายค่าจ้างลูกจ้างประจ า ผ่านระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า         
(e – Payroll) ของกรมบัญชีกลาง พ.ศ. 2567 

1.18) หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1012.3/ว 9 ลงวันที่ 9 เมษายน 2567 เรื่อง 
การก าหนดอัตราเงินเดือนส าหรับคุณวุฒิที่ ก.พ.รับรอง 

1.19) ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินเพ่ิมการครองชีพชั่วคราวของ
ข้าราชการและลูกจ้างประจ าของส่วนราชการ พ.ศ.2567 

 (2) การด าเนินงาน ( D : Do )  
  2.1) ปฏิบัติงานเบิกจ่ายเงินเดือนของข้าราชการและลูกจ้างประจ า ผ่านระบบจ่ายตรง
เงินเดือนและค่าจ้างประจ า (e – Payment) ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 ตาม
ปฏิทินการปฏิบัติงานผ่านระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า ( e – Payroll) ประจ าปี พ.ศ. 2567      
ที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็นหน่วยประมวลผลหลัก (หน่วยเบิกระดับกรม) กระจาย
การท างานให้ส านักงาเขตพ้ืนการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2  ซึ่งเป็นหน่วยประมวลผลย่อยปฏิบัติงาน  
ในระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า (e – Payment) กรมบัญชีกลาง 



 2.2) เมื่อได้รับรายงานสรุปการจ่ายค่าจ้างหน่วยประมวลผลย่อย และส าเนาค าสั่ง เช่น 
ค าเลื่อนเงินเดือน ค าสั่งเลื่อนระดับและแก้ไขเงินเดือน ค าสั่งบรรจุ ค าสั่งให้โอน/รับโอน ค าสั่งย้ายค าสั่งลาออก 
ค าสั่งเกษียณ จากงานบ าเหน็จความชอบ กลุ่มบริหารงานบุคคล ท าการตรวจสอบว่ามีค าสั่งใดที่มีผลกระทบ
กับเงินเดือนหรือคา่จ้างประจ า  
 2.3.) เริ่มท างานประจ าเดือนในทุกเดือน ผ่านระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า 
(e – Payment) กรมบัญชีกลาง ซึ่งระบบงานในส่วนของกลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์จะต้องเป็นผู้
ปฏิบัติ คือ ระบบจ่ายเงินเดือนและค่าจ้างประจ า ซึ่งประกอบด้วย 2 ระบบคือ 
   - ระบบจ่ายเงินเดือน (ข้าราชการ) 
   - ระบบจ่ายเงินเดือน (ลูกจ้างประจ า)  
 ซึ่งในแต่ละระบบ จะมีเมนูการท างานย่อย แต่ละเมนูจะเชื่อมโยงไปสู่การกระบวนการ
เบิกจ่ายเงินเดือนและค่าจ้างประจ า จนสามารถส่งมอบงานเบิกเงินเดือนค่าข้าราชการและลูกจ้างประจ า 
ประจ าเดือนในแต่ละเดือน ได้ทันเวลาตามปฏิทินการปฏิบัติงานที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานก าหนด  

   
 
      

 

 

 

 

 

 

   

 

2.4) ด าเนินการจัดท าเงินเดือนข้าราชการและลูกจ้างประจ า ในระบบโปรแกรมส าเร็จรูป
ที่เรียกว่า ระบบ E – money เป็นโปรแกรมช่วยในการจัดท าเงินเดือน จัดท าไฟล์หนี้บุคคลที่ 3 เพ่ือโหลดไฟล์
หนี้ผ่านระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า (e – Payment) กรมบัญชีกลาง จนท าให้สามารถส่งมอบ
งานเบิกเงินเดือนค่าข้าราชการและลูกจ้างประจ า ประจ าเดือนในแต่ละเดือน ให้ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็นหน่วยประมวลผลหลัก  

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 

 
 (3) การสรปุผล ( C : Check )  
  ก่อนด าเนินการส่งมอบงานเบิกจ่ายเดือนข้าราชการและลูกจ้างประจ า ประจ าเดือน ให้
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (หน่วยประมวลผลหลัก) จะต้องตรวจรายงานสรุปรายละเอียด
การจ่ายเงินเดือนหน่วยประมวลผลย่อย กับ รายงานสรุปการใช้จ่ายเกี่ยวกับงบบุคลากรจ าแนกตามแผนงาน/
รหัสบัญชี หน่วยประมวลผลย่อย (เบิกจ่ายรายเดือน) ของข้าราชการและลูกจ้างประจ า  ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 ให้ถูกต้องตรงกัน และตรวจสอบกับรายงานสรุปการจ่ายค่าจ้างหน่วย
ประมวลผลย่อย จากส่วนงานบ าเหน็จความชอบ กลุ่มบริหารงานบุคคล อีกครั้ง หากจ านวนข้าราชการและ
จ านวนลูกจ้างประจ า ตรงกัน และยอดหนี้บุคคลที่ 3 ที่โหลดเข้าในระบบจ่ายตรงเงินเดือน ตรงกับที่ท าใน
โปรแกรม E – money ก็จะส่งมอบงานให้กับหน่วยประมวลผลหลัก คือ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  

 (4) การปรบัปรงุ ( A : Action )  
  มีการน าแอพพลิเคชั่นมาประยุกต์ใช้งาน เช่น การให้สถาบันการเงิน หรือ ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า ส่งรายงานการเรียกเก็บหนี้บุคคลที่ 3 หรือเอกสารการ หลักฐานการปิดหนี้ ทางแอพพลิเคชั่น 
เช่น Line / Messenger/ Email แทนการส่งเอกสารทางไปรษณีย์ เพ่ือความสะดวกรวดเร็ว และทันต่อการ
ปฏิบัติงานและสามารถส่งมอบงานเบิกจ่ายเดือนข้าราชการและลูกจ้างประจ า ประจ าเดือนได้ทันตามปฏิทิน
การปฏิบัติงานผ่านระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า ( e – Payroll ) ประจ าปี พ.ศ. 2567 ของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

เป้าหมายของงาน 
 ข้าราชการและลูกจ้างประจ าในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 

ผลส าเรจ็ของงาน (เชิงปรมิาณ / เชงิคุณภาพ)  
 เชงิปรมิาณ 
  ปีงบประมาณ 2567 สามารถส่งมอบข้อมูลเบิกจ่ายเงินเดือนของข้าราชการ จ านวน 760 ราย 

เป็นจ านวน 12 ครั้งต่อปี และส่งมอบข้อมูลการเบิกจ่ายเงินค่าจ้างประจ าของลูกจ้างประจ า จ านวน 19 ราย 
เป็นจ านวน 12 ครั้งต่อปี 

 



 เชงิคณุภาพ  
   1) สามารถส่งข้อมูลการขอเบิกจ่ายเงินเดือนข้าราชการและลูกจ้างประจ า ได้ถูกต้อง และทัน

ตามปฏิทินการปฏิทินการปฏิบัติงานผ่านระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า ( e – Payroll ) ของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

   2) ข้าราชการและลูกจ้างประจ าได้รับเงินเดือนและค่าจ้างต่อเนื่อง และสามารถหักและจ่าย
หนี้บุคคลที่ 3 ให้สถาบันการเงินที่เก่ียวข้องได้เป็นประจ าทุกเดือน 

 การน าไปใชป้ระโยชน/์ผลกระทบ 
   1) สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเบิกจ่ายเงินเดือนข้าราชการและ

ลูกจ้างประจ า ช่วยให้เข้าใจระบบจ่ายตรงเงินเดือน (Direct – Payment) ได้ง่ายขึ้น 
   2) ท าให้ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษ ล าพูน เขต 2 มีข้อมูลฐานบุคลากร

ภาครัฐที่เชื่อมต่อกับระบบจ่ายตรงเงินเดือน (Direct – Payment) สามารถสืบค้นหาข้อมูลได้ทันที ผู้บริหาร
สามารถใช้ในการวางแผน การบริหารทรัพยากรบุคคล ได้ 

   3) การเบิกจ่ายเงินเดือนข้าราชการและลูกจ้างประจ า ผ่านระบบจ่ายตรงเงินเดือน (Direct – 
Payment) ของกรมบัญชีกลาง เป็นระบบที่ช่วยให้ข้าราชการหรือลูกจ้างประจ าลดภาระการเสี่ยงต่อการผิด
ช าระหนี้ เนื่องจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 หักหนี้และจ่ายหนี้บุคคล ที่ 3 
ให้กับสถาบันการเงินที่เก่ียวข้อง ซ่ึงช่วยอ านวยความสะดวก และลดปัญหาหนี้สินครู 

 ความยุ่งยากและซบัซอ้นในการด าเนนิการ 
   ระบบจ่ายตรงเงินเดือน (Direct – Payment) ของกรมบัญชีกลาง เป็นระบบ ปฏิบัติการ
ซอฟต์แวร์ ต้องปฏิบัติงานผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต มีเมนูการปฏิบัติงานหลายเมนู แต่ละเมนูจะเชื่อมโยงไปสู่
กระบวนการเบิกจ่ายเงินเดือนและค่าจ้างประจ า จนสามารถส่งมอบงานเบิกเงินเดือนข้าราชการ และ
ลูกจ้างประจ าให้กับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็นหน่วยประมวลผลหลัก ผู้ปฏิบัติงานต้อง
มีความเข้าใจในระบบเป็นอย่างดี มีความรอบคอบ ต้องใช้ความรู้ เทคนิค แก้ปัญหาที่เกิดจากระบบขัดข้องได้ และ
ต้องตรวจสอบค าสั่งที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงเงินเดือน ที่กลุ่มบริหารงานบุคคล (ส่วนงานบ าเหน็จความชอบ)
ส่งให้เพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลาด และให้ทันต่อการส่งมอบงานตามปฏิทินการปฏิบัติงานจ่ายตรงเงินเดือนและ
ค่าจ้างประจ า ที่ทางส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด  

 ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนนิการ 
 1) ระบบจ่ายตรงเงินเดือน (Direct Payment) เป็นระบบซอฟท์แวร์ บางครั้งไม่สามารถเข้า
ใช้งานในระบบได้ เนื่องจากระบบอินเตอร์เน็ตของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 
อาจจะขัดข้อง หรือเป็นที่ระบบของกรมบัญชีกลางโดยตรง ผู้ปฏิบัติงานต้องใช้เทคนิคในการแก้ไข หรือต้องรอ
ให้กรมบัญชีกลางแก้ไขระบบ จึงท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงานได้ต่อเนื่อง ท าให้การท างานล่าช้า  
 2) เกิดข้อผิดพลาดจากค าสั่งการปรับเลื่อนเงินเดือน/ เลื่อนต าแหน่ง ที่มีผลท าให้เงินเดือนมี
การเปลี่ยนแปลง ซึ่งงานบ าเหน็จความชอบ กลุ่มบริหารงานบุคคล บันทึกงานในระบบจ่ายตรงเงินเดือน 
(Direct – Payment) ของกรมบัญชีกลาง แต่จ านวนเงินไม่ปรากฏ ในระบบงานส่วนของกลุ่มบริหารการเงิน
และสินทรัพย์ ซึ่งอาจจะเกิดจากความผิดพลาดที่ระบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ าของกรมบัญชีกลาง 
หรือข้อผิดพลาดที่เจ้าหน้าที่ผู้จัดท า งานบ าเหน็จความชอบ กลุ่มบริหารงานบุคคล จึงต้องปรับแก้ไขในระบบ
จ่ายตรงเงินเดือน (Direct – Payment) ของกรมบัญชีกลาง ในส่วนงานของกลุ่มบริหารงานและสินทรัพย์ใหม่
อีกครั้งท าให้การท างานซ้ าซ้อน และจ าเป็นต้องรีบด าเนินการให้ทันต่อการส่งมอบตามปฏิทินการปฏิบัติงานใน
ระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า ( e – Payroll )  ที่ทางส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ก าหนด  



  3) สถาบันการเงินที่เกี่ยวข้องส่งรายงานการเรียกเก็บหนี้มาให้ล่าช้า ส่งผลท าให้การ
ปฏิบัติงานในระบบเงินเดือนและค่าจ้างประจ าล่าช้าไปด้วย ต้องเร่งการท างานให้ทันตามตามปฏิทินการ
ปฏิบัติงานในระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า ( e – Payroll ) ที่ทางส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด บางครั้งเกิดข้อผิดพลาดที่เกิดจากการท างานที่เร่งรีบ  

 ข้อเสนอแนะ 
 1) ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า มีความรู้ และ

ทักษะ การปฏิบัติงาน  เช่น เข้ารับอบรมโครงการฝึกอบรมการปฏิบัติงานระในระบบจ่ายตรงเงินเดือนและ
ค่าจ้างประจ าของกรมบัญชีกลาง เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเข้าใจระบบ และสามารถ 
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้หากเกิดข้อผิดพลาดในการท างาน 

    2) ต้องมีการประสานงานที่ดีระหว่างกลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ และงานบ าเหน็จ
ความชอบ กลุ่มบริหารงานบุคคล ซึ่งบางครั้งต่อสอบถามรายละเอียดในค าสั่ง เช่น ค าสั่งการเลื่อนเงินเดือน/ 
ค าสั่งเลือนวิทยฐานะ /ค าสั่งค่าตอบแทน เป็นต้น เพ่ือตรวจสอบไม่ให้เกิดข้อผิดพลาด ลดเวลาในการท างาน 
และเบิกจ่ายเงินเดือนและค่าจ้างประจ า ในระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ าของกรมบัญชีกลางได้
ถูกต้องตามเอกสารหลักฐาน 

    3) ประสานงานกับสถาบันการเงินที่เกี่ยวข้อง เพ่ือขอความร่วมมือให้ส่งรายงานการเรียกเก็บ
หนี้ของข้าราชการ และลูกจ้างประจ า ให้เร็วขั้น ส่งภายในระยะเวลาที่ก าหนด เพ่ือที่จะสามารถท างานได้
ทันเวลาตามตามปฏิทินการปฏิบัติงานในระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า ( e – Payroll ) ของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ก าหนด 
 การเผยแพรผ่ลงาน  

    ไม่มี 

 ผูม้สีว่นรว่มในผลงาน 
    ข้าพเจา้ นางสาวดวงพร ปันศิริ ด าเนินการในผลงานเองทั้งหมด 100 % 

 
ข้อเสนอแนวคดิในการพฒันางานหรือปรบัปรุงงาน 

เรื่อง การเพ่ิมประสิทธิภาพวิธีการขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ ( E – Filling )   
ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง ของผู้ที่จะ
เกษียณอายุราชการในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 ปีงบประมาณ            
พ.ศ. 2567  

หลักการและเหตผุล 
กรมบัญชีกลางได้พัฒนารูปแบบการขอรับบ าเหน็จบ านาญให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล ที่เรียกว่าระบบ

บ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล ( ระบบ Digital Pension ) เพ่ือให้ผู้ที่จะเกษียณอายุราชการ
ได้รับบ าเหน็จบ านาญและสิทธิสวัสดิการเป็นไปอย่างต่อเนื่อง สามารถติดตามความคืบหน้าในการขอรับบ าเหน็จ 
บ านาญและสอบถามข้อมูลบ าเหน็จบ านาญของตนเองได้ตลอดเวลา และตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การขอรับและการจ่ายบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2527 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ข้อ 6 วรรคสอง ก าหนดให้
ผู้ที่พ้นอายุราชการเพราะเกษียณอายุราชการ สามารถยื่นค าขอรับบ าเหน็จบ านาญล่วงหน้าได้เป็นเวลา 8 เดือน 
( 1 กุมภาพันธ์ 2566 เป็นต้นไป) ก่อนวันครบเกษียณอายุ โดยการยื่นสามารถยื่นได้ 2 แบบดังนี้ 

 
  1) ยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญต่อส่วนราชการเจ้าสังกัด 



  2) ยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ ( E – Filling ) ผ่านระบบ
บ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง 

 ซ่ึงกรณียื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ ( E – Filling ) แบบที่ 2 สามารถ
ตรวจสอบข้อมูลตลอดจนสิทธิประโยชน์ของตนเองได้ตลอดเวลา อาทิ ประมาณการเบี้ยหวัดและบ าเหน็จบ านาญ
ที่จะได้รับ สถานการณ์ยื่นค าขอรับบ าเหน็จบ านาญ หนังสือสั่งจ่ายและหนังสือรับรองกานหักภาษี ณ ที่จ่าย 
ตลอดจนข้อมูลประวัติการเบิกจ่ายเงินบ านาญ  

บทวเิคราะห/์แนวคิด/ข้อเสนอ และข้อจ ากดัทีอ่าจเกดิขึ้นและแนวทางแก้ไข 
บทวเิคราะห ์

   ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักงานนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 
2 มีผู้ที่จะพ้นจากราชการด้วยเหตุเกษียณอายุราชการ รวมจ านวนทั้งสิ้น 18 ราย โดยแยกออกเป็นผู้ที่จะพ้น
จากราชการที่เป็นข้าราชการ จ านวน 14 ราย เป็นลูกจ้างประจ า จ านวน 4 ราย ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาล าพูน เขต 2 โดยกลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ได้เล็งเห็นความส าคัญในการยื่นขอรับเงิน
บ าเหน็จบ านาญล่วงหน้า 8 เดือน (1 กุมภาพันธ์ 2567 – 30 กันยายน 2567) ของผู้ที่จะพ้นจากราชการ              
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือให้ได้รับเงินบ าเหน็จบ านาญต่อเนื่องในเดือนตุลาคม 2567 และสามารถ
ตรวจสอบข้อมูลตลอดจนสิทธิประโยชน์ของตนเองได้ตลอดเวลา อาทิ ประมาณการเบี้ยหวัดและบ าเหน็จ
บ านาญ สถานการณ์ยื่นค าขอรับบ าเหน็จบ านาญ หนังสือสั่งจ่ายและหนังสือรับรองกานหักภาษี ณ ที่ จ่าย 
ตลอดจนข้อมูลประวัติการเบิกจ่ายเงินบ านาญ จึงให้ผู้ที่จะพ้นจากราชการด้วยเหตุเกษียณอายุราชการ จ านวน
ทั้งสิ้น 18 ราย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใช้วิธีการขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์          
( E – Filling ) ผ่านระบบระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล ( ระบบ Digital Pension ) 
เนื่องจากเล็งเห็นประโยชน์ที่ผู้ที่จะเกษียณอายุราชการจะได้รับ และความสะดวกรวดเร็ว และทันต่อเหตุการณ์  
   อีกทั้งในปัจจุบันพบว่า ได้มีผู้รับบ านาญที่เกษียณอายุราชการไปแล้ว ได้ถูกกลุ่มมิจฉาชีพ
หลอกหลวงโดยอ้างถึงสิทธิประโยชน์ที่จะได้เพ่ิมเติมหลังจากเกษียณอายุราชการ โดยอ้างว่าเป็นเจ้าหน้าที่
การเงิน ติดต่อจากกลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 
2 และให้ผู้เกษียณอายุราชการ ด าเนินการในแอพพลิเคชั่น เช่น Line โดยจะส่ง Link และชักจูงให้และ
ด าเนินการตาม จนท าให้สูญเสียเงินในบัญชี เกิดความเครียด ความกังวล ซ่ึงแนวคิดที่จะพัฒนาในการพัฒนา
งานหรือปรับปรุงงาน มีสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์หรือนโยบายขอส่วนราชการ ดังนี้ 
 
 สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์หรือนโยบายขอส่วนราชการ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 สอดคล้องกับนโยบายและจุดเน้นของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2567 ข้อ 10 การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยให้มีความรู้และ
สมรรถนะด้านวิชาการ ด้านทักษะการจัดการเรียนเชิงรุก ( Active Learning ) และนโยบายเร่งด่วน ( Quick 
Win ) ข้อ 2 การแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2  
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ และจุดเน้น ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ 
 “ สร้างคุณภาพการศึกษา ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สู่วิถีชีวิตใหม่ในศตวรรษที่ 21” 
 
 



พันธกจิ 
 พันธกิจที่ 8 พัฒนาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาให้มีมาตรฐานในการบริหารจัด
การศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โดยใช้ข้อมูลระบบสารสนเทศ นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือพัฒนา
องค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

เป้าประสงค ์
เป้าประสงค์ที่ 10 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาให้มีมาตรฐานในการบริหาร

จัดการ ตามหลักธรรมภิบาล โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศ นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาองค์กรสู่ความ
เป็นเลิศ 

กลยทุธ ์
 กลยุทธ์ที่ 6 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

จดุเนน้ 
 จุดเน้น ข้อที่ 7 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ประเมินวิทยฐานะ โดยสอดคล้องกับข้อที่ 

7.3 ส่งเสริม พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความรู้มาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ 

แนวความคดิ/ข้อเสนอแนะ 
ข้าพเจ้าในฐานะที่เป็นผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการขอรับเงินบ าเหน็จบ านาญ 

ให้กับผู้ที่จะเกษียณอายุราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ล าพูน เขต 2 จึงขอเสนอแนวคิดในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการการยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ( E – Filling) ของผู้ที่จะเกษียณอายุราชการในสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
ล าพูน เขต 2 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการค่ารักษาพยาบาลของ
กรมบัญชีกลาง ( Digital Pension) เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ และสร้างความเข้าใจ และเตือนภัยให้กับผู้ที่จะ
เกษียณอายุราชการ เกี่ยวกับภัยมิจฉาชีพ โดยมีกระบวนการด าเนินการ PDCA ดังนี้ 

 1) การวางแผนการด าเนนิ ( Plan )  
      ศึกษาทำความเข้าใจ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หนังสือเวียน ที่เกี่ยวกับการขอรับเงิน
บำเหน็จบำนาญ และศึกษาขั ้นตอนการและวิธีปฏิบัติในการยื ่นขอรับเงินบำเหน็จบำนาญด้วยตนเอง             
(E - Filing) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล ( Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง  

  2) การด าเนินการ ( Do )  
    จัดประชุมชี้แจง หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติในการยื่นขอรับเงินบำเหน็จบำนาญด้วยตนเอง       

( E - Filing ) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง 
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ ( E – Filling ) ผ่านระบบ
บ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) กรมบัญชีกลาง ของผู้ที่จะเกษียณอายุราชการ
ในสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และสร้าง
ความเข้าใจและเตือนระวังภัยกลุ่มมิจฉาชีพ 

  3) การตรวจสอบ ( Check ) 
       ตรวจสอบการยื่นขอรับเงินบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเอง ( E - Filing ) ผ่านระบบบ าเหน็จ
บ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง ของผู้ที่จะเกษียณอายุราชการ
เมื่อสิ้นปีงบประมาณ พ.ศ.2567 จ านวนทั้งสิ้น 18 ราย 
 

  4) การแก้ไขปรบัปรุง ( Action ) 



       ปรับปรุ งข้อมูลการขอรับเงินบ า เหน็จบ านาญ ในระบบ Digital Pension ของ
กรมบัญชีกลาง ตามที่ส านักงานคลังเขต 5 ได้ตรวจพบข้อผิดพลาดและให้ปรับปรุงแก้ไข ผู้ที่จะเกษียณอายุ
ราชการเมื่อสิ้นปีงบประมาณ พ.ศ.2567 จ านวนทั้งสิ้น 18 ราย ได้รับเงินบ านาญต่อเนื่องในสิ้นเดือนตุลาคม 
2567 ตามปฏิทินการขอเบิกเงินบ าเหน็จบ านาญ ของกรมบัญชีกลาง 

ข้อจ ากดัที่อาจเกดิขึน้และแนวทางแก้ไข 
ข้อจ ากดัที่อาจเกดิขึน้ 

1) ผู้ที่จะเกษียณอายุราชการบางท่านขาดทักษะในการใช้งานคอมพิวเตอร์ และไม่มีความรู้ความ
เข้าใจในขั้นตอน วิธีการยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเอง  (E - Filing) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและ
สวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง 

2) ผู้ที่จะเกษียณอายุราชการไม่มีการสมัครใช้งาน E – mail หรือไม่สามารถจ ารหัสผ่าน           
E – mail ได้เนื่องจาการใช้งานการยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเอง  ( E - Filing ) ผ่านระบบบ าเหน็จ
บ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ต้องลงทะเบียนสมัครเข้าใช้งาน ซึ่งจะต้องกรอก
ข้อมูลในส่วนของ  E – mail และจะต้องเปิด E – mail เพ่ือน ารหัส OTP มากรอกในการสมัคร 

แนวทางการแก้ไข 
1) จัดท าเอกสารซึ่งเป็นแนวทาง แสดงวิธีการ และข้ันตอนการยื่นขอรับเงินบำเหน็จบำนาญด้วย

ตนเอง ( E - Filing ) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล ( Digital Pension ) ของ
กรมบัญชีกลาง ให้กับผู้ที่จะเกษียณอายุราชการ ในวันที่จัดประชุมชี้แจงหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติในการย่ืนขอรับเงิน
บำเหน็จบำนาญด้วยตนเอง ( E - Filing ) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital 
Pension ) ในวันศุกร์ที่ 14 มิถุนายน 2567 และแจ้งให้ผู้รับบ านาญน าเครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก และส าเนา
เอกสารประกอบด้วย ส าเนาบัตรประชาชน ส าเนาทะเบียนบ้าน ส าเนาหน้าบัญชีธนาคาร E – mail และ
รหัสผ่าน ซึ่งข้าพเจ้าผู้รับผิดชอบงานการยื่นขอรับเงินบ าเหน็จบ านาญ จะให้ค าแนะน าและช่วยเหลือจน
สามารถเข้าระบบการขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเอง (E-Filing ) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการ
รักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง จนส าเร็จกระบวนการยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วย
ตนเอง ( E -Filing ) เพ่ือให้เกิดความถูกต้อง รวดเร็ว และทันต่อเวลา  
  2) ด าเนินการสมัครใช้งาน E – mail ให้ส าหรับผู้ที่ไม่มี E – mail หรือ หรือมีแล้วแต่จ ารหัสผ่าน
ไม่ได้เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวก 

ผลที่คาดวา่จะไดร้ับ 

   ผู้ที่จะเกษียณอายุราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 18 ราย ซึ่งเป็นข้าราชการ 
จ านวน 14 ราย และลูกจ้างประจ า 4 ราย ได้รับเงินบ านาญ บ าเหน็จรายเดือน และสิทธิสวัสดิการ
รักษาพยาบาลต่อเนื่องในเดือนตุลาคม 2567 พร้อมทั้งบ าเหน็จด ารงชีพ เงินกองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ข้าราชการ (กบข.) เงินกองทุนส ารองเลี้ยงชีพลูกจ้างประจ า (กสจ.) 

ตวัชีว้ดัความส าเรจ็ 

 ร้อยละ 100 ผู้ที่เกษียณอายุราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 18 ราย ได้รับ
เงินบ านาญ บ าเหน็จรายเดือน และสิทธิสวัสดิการรักษาพยาบาลต่อเนื่องในเดือนตุลาคม 2567 

 
ข้อเสนอแนวคดิ/วธิกีารเพื่อพฒันางานหรือปรับปรงุงานใหม้ีประสิทธภิาพมากขึ้น 



ชื่อเรื่อง  
การเพ่ิมประสิทธิภาพวิธีการขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ ( E – Filling )   

ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง ของผู้ที่จะ
เกษียณอายุราชการในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 ปีงบประมาณ            
พ.ศ. 2567  

หลักการและเหตผุล 
 กรมบัญชีกลางได้พัฒนารูปแบบการขอรับบ าเหน็จบ านาญให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล ที่เรียกว่าระบบ
บ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล ( ระบบ Digital Pension ) เพ่ือให้ผู้ที่จะเกษียณอายุราชการ
ได้รับบ าเหน็จบ านาญและสิทธิสวัสดิการเป็นไปอย่างต่อเนื่อง สามารถติดตามความคืบหน้าในการขอรับบ าเหน็จ 
บ านาญและสอบถามข้อมูลบ าเหน็จบ านาญของตนเองได้ตลอดเวลา และตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การขอรับและการจ่ายบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2527 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ข้อ 6 วรรคสอง ก าหนดให้
ผู้ที่พ้นอายุราชการเพราะเกษียณอายุราชการ สามารถยื่นค าขอรับบ าเหน็จบ านาญล่วงหน้าได้เป็นเวลา 8 เดือน 
( 1 กุมภาพันธ์ 2566 เป็นต้นไป) ก่อนวันครบเกษียณอายุ โดยการยื่นสามารถยื่นได้ 2 แบบดังนี้ 
  1) ยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญต่อส่วนราชการเจ้าสังกัด 
  2) ยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ ( E – Filling ) ผ่านระบบ
บ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง ซ่ึงกรณียื่นขอรับ
บ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ ( E – Filling ) แบบที่ 2 สามารถตรวจสอบข้อมูลตลอดจนสิทธิ
ประโยชน์ของตนเองได้ตลอดเวลา อาทิ ประมาณการเบี้ยหวัดและบ าเหน็จบ านาญที่จะได้รับ สถานการณ์ยื่นค า
ขอรับบ าเหน็จบ านาญ หนังสือสั่งจ่ายและหนังสือรับรองกานหักภาษี ณ ที่จ่าย ตลอดจนข้อมูลประวัติการเบิก
จ่ายเงินบ านาญ  

บทวเิคราะห/์แนวคิด/ข้อเสนอ และข้อจ ากดัทีอ่าจเกดิขึ้นและแนวทางแก้ไข 
บทวเิคราะห ์

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักงานนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 มี
ผู้ที่จะพ้นจากราชการด้วยเหตุเกษียณอายุราชการ รวมจ านวนทั้งสิ้น 18 ราย โดยแยกออกเป็นผู้ที่จะพ้นจาก
ราชการที่เป็นข้าราชการ จ านวน 14 ราย เป็นลูกจ้างประจ า จ านวน 4 ราย ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาล าพูน เขต 2 โดยกลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ได้เล็งเห็นความส าคัญในการยื่นขอรับเงิน
บ าเหน็จบ านาญล่วงหน้า 8 เดือน (1 กุมภาพันธ์ 2567 – 30 กันยายน 2567) ของผู้ที่จะพ้นจากราชการ              
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือให้ได้รับเงินบ าเหน็จบ านาญต่อเนื่องในเดือนตุลาคม 2567 และสามารถ
ตรวจสอบข้อมูลตลอดจนสิทธิประโยชน์ของตนเองได้ตลอดเวลา อาทิ ประมาณการเบี้ยหวัดและบ าเหน็จ
บ านาญ สถานการณ์ยื่นค าขอรับบ าเหน็จบ านาญ หนังสือสั่งจ่ายและหนังสือรับรองกานหักภาษี ณ ที่ จ่าย 
ตลอดจนข้อมูลประวัติการเบิกจ่ายเงินบ านาญ จึงให้ผู้ที่จะพ้นจากราชการด้วยเหตุเกษียณอายุราชการ จ านวน
ทั้งสิ้น 18 ราย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใช้วิธีการขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์          
( E – Filling ) ผ่านระบบระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล ( ระบบ Digital Pension ) 
เนื่องจากเล็งเห็นประโยชน์ที่ผู้ที่จะเกษียณอายุราชการจะได้รับ และความสะดวกรวดเร็ว และทันต่อเหตุการณ์  

อีกทั้งในปัจจุบันพบว่า ได้มีผู้รับบ านาญที่เกษียณอายุราชการไปแล้ว ได้ถูกกลุ่มมิจฉาชีพหลอก
หลวงโดยอ้างถึงสิทธิประโยชน์ที่จะได้เพ่ิมเติมหลังจากเกษียณอายุราชการ โดยอ้างว่าเป็นเจ้าหน้าที่การเงิน 
ติดต่อจากกลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 และ
ให้ผู้เกษียณอายุราชการ ด าเนินการในแอพพลิเคชั่น เช่น Line โดยจะส่ง Link และชักจูงให้และด าเนินการ
ตามจนท าให้สูญเสียเงินในบัญชี เกิดความเครียด ความกังวล  



ซ่ึงแนวคิดที่จะพัฒนาในการพัฒนางานหรือปรับปรุงงาน มีสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ หรือ
นโยบายขอส่วนราชการ ดังนี้ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สอดคล้องกับนโยบายและจุดเน้นของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2567 ข้อ 10 การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยให้มีความรู้และ
สมรรถนะด้านวิชาการ ด้านทักษะการจัดการเรียนเชิงรุก ( Active Learning ) และนโยบายเร่งด่วน ( Quick 
Win ) ข้อ 2 การแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2  
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ และจุดเน้น ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ 
“ สร้างคุณภาพการศึกษา ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สู่วิถีชีวิตใหม่ในศตวรรษที่ 21” 

พันธกจิ 
พันธกิจที่ 8 พัฒนาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาให้มีมาตรฐานในการบริหารจัด

การศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โดยใช้ข้อมูลระบบสารสนเทศ นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือพัฒนา
องค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

เป้าประสงค ์
 เป้าประสงค์ที่ 10 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาให้มีมาตรฐานในการบริหาร
จัดการ ตามหลักธรรมภิบาล โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศ นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาองค์กรสู่ความ
เป็นเลิศ 

กลยทุธ ์
กลยุทธ์ที่ 6 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

จดุเนน้ 
จุดเน้น ข้อที่ 7 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ประเมินวิทยฐานะ โดยสอดคล้องกับข้อที่ 

7.3 ส่งเสริม พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความรู้มาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ 

แนวความคดิ/ข้อเสนอแนะ 
ข้าพเจ้าในฐานะที่เป็นผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการขอรับเงินบ าเหน็จบ านาญ 

ให้กับผู้ที่จะเกษียณอายุราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ล าพูน เขต 2 จึงขอเสนอแนวคิดในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการการยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทาง
อิเล็กทรอนิกส์  ( E – Filling) ของผู้ที่จะเกษียณอายุราชการในสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา ล าพูน เขต 2 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการค่า
รักษาพยาบาลของกรมบัญชีกลาง ( Digital Pension) เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ และสร้างความเข้าใจ และเตือน
ภัยให้กับผู้ที่จะเกษียณอายุราชการ เกี่ยวกับภัยมิจฉาชีพ โดยมีกระบวนการด าเนินการ PDCA ดังนี้ 

1) การวางแผนการด าเนนิ ( Plan )  
 ศึกษาทำความเข้าใจ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หนังสือเวียน ที่เกี่ยวกับการขอรับเงิน

บำเหน็จบำนาญ และศึกษาขั ้นตอนการและวิธีปฏิบัติในการยื ่นขอรับเงินบำเหน็จบำนาญด้วยตนเอง             
(E - Filing) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล ( Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง  

2) การด าเนินการ ( Do )  



จัดประชุมชี้แจง หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติในการยื่นขอรับเงินบำเหน็จบำนาญด้วยตนเอง        
( E - Filing ) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง 
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ ( E – Filling ) ผ่านระบบ
บ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) กรมบัญชีกลาง ของผู้ที่จะเกษียณอายุราชการ
ในสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และสร้าง
ความเข้าใจและเตือนระวังภัยกลุ่มมิจฉาชีพ 

3) การตรวจสอบ ( Check ) 
  ตรวจสอบการยื่นขอรับเงินบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเอง ( E - Filing ) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญ
และสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง ของผู้ที่จะเกษียณอายุราชการเมื่อสิ้น
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 จ านวนทั้งสิ้น 18 ราย 

 4) การแก้ไขปรบัปรุง ( Action ) 
  ปรับปรุงข้อมูลการขอรับเงินบ าเหน็จบ านาญ ในระบบ Digital Pension ของกรมบัญชีกลาง 
ตามที่ส านักงานคลังเขต 5 ได้ตรวจพบข้อผิดพลาดและให้ปรับปรุงแก้ไข ผู้ที่จะเกษียณอายุราชการเมื่อสิ้น
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 จ านวนทั้งสิ้น 18 ราย ได้รับเงินบ านาญต่อเนื่องในสิ้นเดือนตุลาคม 2567        
ตามปฏิทินการขอเบิกเงินบ าเหน็จบ านาญ ของกรมบัญชีกลาง 

ข้อจ ากดัที่อาจเกดิขึน้และแนวทางแก้ไข 
ข้อจ ากดัที่อาจเกดิขึน้ 

1) ผู้ที่จะเกษียณอายุราชการบางท่านขาดทักษะในการใช้งานคอมพิวเตอร์ และไม่มีความรู้ความ
เข้าใจในขั้นตอน วิธีการยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเอง  (E - Filing) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและ
สวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง 

2) ผู้ที่จะเกษียณอายุราชการไม่มีการสมัครใช้งาน E – mail หรือไม่สามารถจ ารหัสผ่าน            
E – mail ได้เนื่องจาการใช้งานการยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเอง  ( E - Filing ) ผ่านระบบบ าเหน็จ
บ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital Pension ) ต้องลงทะเบียนสมัครเข้าใช้งาน ซึ่งจะต้องกรอก
ข้อมูลในส่วนของ  E – mail และจะต้องเปิด E – mail เพ่ือน ารหัส OTP มากรอกในการสมัคร 

แนวทางการแก้ไข 
1) จัดท าเอกสารซึ่งเป็นแนวทาง แสดงวิธีการ และข้ันตอนการยื่นขอรับเงินบำเหน็จบำนาญด้วย

ตนเอง ( E - Filing ) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล ( Digital Pension ) ของ
กรมบัญชีกลาง ให้กับผู้ที่จะเกษียณอายุราชการ ในวันที่จัดประชุมชี้แจงหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติในการย่ืนขอรับเงิน
บำเหน็จบำนาญด้วยตนเอง ( E - Filing ) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (  Digital 
Pension ) ในวันศุกร์ที่ 14 มิถุนายน 2567 และแจ้งให้ผู้รับบ านาญน าเครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก และส าเนา
เอกสารประกอบด้วย ส าเนาบัตรประชาชน ส าเนาทะเบียนบ้าน ส าเนาหน้าบัญชีธนาคาร E – mail และ
รหัสผ่าน ซึ่งข้าพเจ้าผู้รับผิดชอบงานการยื่นขอรับเงินบ าเหน็จบ านาญ จะให้ค าแนะน าและช่วยเหลือ           
จนสามารถ เข้าระบบการขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเอง (E-Filing ) ผ่านระบบบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการ
รักษาพยาบาล ( Digital Pension ) ของกรมบัญชีกลาง จนส าเร็จกระบวนการยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วย
ตนเอง ( E -Filing ) เพ่ือให้เกิดความถูกต้อง รวดเร็ว และทันต่อเวลา  
 2) ด าเนินการสมัครใช้งาน E – mail ให้ส าหรับผู้ที่ไม่มี E – mail หรือ หรือมีแล้วแต่จ ารหัสผ่านไม่ได้
เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวก 



ผลที่คาดวา่จะไดร้ับ 
 ผู้ที่จะเกษียณอายุราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 18 ราย ซึ่งเป็นข้าราชการ 
จ านวน 14 ราย และลูกจ้างประจ า 4 ราย ได้รับเงินบ านาญ บ าเหน็จรายเดือน และสิทธิสวัสดิการ
รักษาพยาบาลต่อเนื่องในเดือนตุลาคม 2567 พร้อมทั้งบ าเหน็จด ารงชีพ เงินกองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ข้าราชการ (กบข.) เงินกองทุนส ารองเลี้ยงชีพลูกจ้างประจ า (กสจ.) 

ตวัชีว้ดัความส าเรจ็ 
 ร้อยละ 100 ผู้ที่เกษียณอายุราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 18 ราย ได้รับเงิน
บ านาญ บ าเหน็จรายเดือน และสิทธิสวัสดิการรักษาพยาบาลต่อเนื่องในเดือนตุลาคม 2567 

  

 
       ผู้เขียน  นางสาวดวงพร  ปันศิริ 

สพป.ล าพูน เขต 2 
     วันที่ 27 พฤศจิกายน 2567 

 
 
 

 
 


